
こんにちは。 

株式会社アイランド・ブレインです。 

 

世間では昨日までゴールデンウィークでしたが、 

皆さまはどのように過ごされましたか？ 

 

普段行けないところに行った人もいれば、 

ＧＷだからといって特別なことはしない人も 

いたかと思います。もしくは世間が休みの時こそ 

仕事の人もいらっしゃったかと思います。 

 

春の陽気を楽しめるかと思いきや沖縄は梅雨入り 

とのこと。夏の足音は確実に近づいていますね。 

 

このメールは今まで弊社のメンバーと名刺交換をして 

頂いた方や、お申し込みを頂いた方に送信をして 

おりますが、配信停止をご希望される方はお手数ですが 

下記アドレスまでご連絡下さい。 

配信停止はこちらまで → mail@islandbrain.com 
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    ◆◇ 新規開拓物語 VOL.301 ◇◆ 
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■忙しいような気がしていることも多い 

 

今日もあるソフトウェア会社のお話の続きです。 

 

↓ソフトウェア業の営業代行の実績はこちら↓ 

http://www.islandbrain.co.jp/result/software.html 

 

営業会議の場で営業の状況が良くないことを 

報告した営業部長に対して、社長様はそもそも 

訪問件数や電話アプローチ件数が少ないのでは 

ないかと指摘をしました。 

 

mailto:mail@islandbrain.com


それに対して営業部長からは、それができない 

原因としてユーザー対応の忙しさがあると 

いうことでしたが、ユーザー対応とは具体的に 

各メンバーが何をしているのかを聞くと明確に 

答えられませんでした。 

 

「確かに時期的にもユーザー対応が多いことは 

分からなくもないが、「ユーザー対応している」と 

大雑把に見ていては、実際に何をやっているかが 

分からなくなってしまう。 

 

具体的にやっていることは見積もりや電話対応だろうが、 

部長がよくよく見てみたら、何でそんなことに 

そんな時間かけているの・・・？と思うようなこと 

ばかりだと思うよ。」 

 

「・・・確かにそうかもしれません・・・。」 

 

「ユーザーからのサービス対応とかにありがちだけど、 

担当者が忙しく見える時は、忙しいように見えている 

ことも多い。本人も忙しいような気がしている。 

具体的に何をやっているか、どれくらいの時間を 

使っているかをしっかりと見ないと、本人も管理者も 

それにだまされてしまう。 

 

今もおそらくしっかりと見れば分かると思うけど、 

まだまだ営業できる時間は捻出できるはずだよ。」 

 

↓ソフトウェア業の営業代行の実績はこちら↓ 

http://www.islandbrain.co.jp/result/software.html 

 

 

（次週は・・・ 

 

新規の営業のアポはまずは挨拶から・・・ 

夏には営業ができないことが目に見えていた、 



ある空調設備工事業の新規開拓物語です。） 

 

 

■□―――――――――――――――――――――― 

営業代行のご相談は下記までご連絡下さい。 

株式会社アイランド・ブレイン 

MAIL info@islandbrain.co.jp 

URL  http://www.islandbrain.co.jp 

TEL 052-950-2320（名古屋） 03-5201-3757（東京） 

――――――――――――――――――――――□■ 
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このメールマガジンは、株式会社アイランド・ブレインの 

メンバーと名刺交換をしていただいた方に配信をしています。 

お心当たりのない方、配信停止をご希望される方は 

お手数ですが下記メールアドレスまでご連絡下さい。 

配信停止はこちらまで → mail@islandbrain.com 

 

【発行元 お問い合わせ先】 

株式会社アイランド・ブレイン 

〒460-0003 名古屋市中区錦 3-4-6 桜通大津第一生命ビル３Ｆ 

〒103-0027 東京都中央区日本橋 3-2-14 日本橋ＫＮビル３Ｆ 

MAIL info@islandbrain.co.jp 

URL  http://www.islandbrain.co.jp 

TEL 052-950-2320（名古屋） 03-5201-3757（東京） 
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